
Geachte familie,

bpost en uw 
uitvaartcentrum innoveren 
om u een eenvoudige en 
zorgeloze verzendervaring 
te bieden in deze moeilijke 
tijden. 

Het nieuwe proces in 3 stappen

Stap 1

Uw uitvaartcentrum 
bezorgt u een rode zak 
met een traceerlabel.

Stap 3 

Lever voor 17u00 uw zak 
af in een postkantoor.

Stap 2

Plaats uw rouwbrieven 
in de zak, zonder ze te 
frankeren. 

In geval van een foutief adres zal bpost uw uitvaartcentrum op de hoogte brengen, die de 
informatie aan u zal doorgeven.

Als u één of twee brieven vergeet en ze de volgende dag wilt posten, kunt u een Prior-zegel 
gebruiken.

Scan de QR-code of bezoek 
www.bpost.be/nl/rouwbrieven-verzenden 
voor tips en advies over het verzenden van 
rouwbrieven (openingstijden postkantoor, 
adresvalidatie-tool, enz.).
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Chère famille,

bpost et votre centre 
funéraire innovent afin de 
vous offrir une expérience 
d’expédition simple et sans 
tracas en cette période 
difficile.

La nouvelle procédure en 3 étapes

Étape 1

Votre centre funéraire 
vous remet un sac 
Rouge de deuil avec une 
étiquette de suivi.

Étape 3 

Déposez votre sac avant 
17h00 dans un Bureau de 
poste.

Étape 2

Déposez vos faire-part de 
décès dans le sac, sans les 
affranchir.

En cas d’adresse incorrecte, bpost informera votre centre funéraire, qui vous transmettra 
l’information.

Si vous oubliez une ou deux lettres et que vous souhaitez les poster le lendemain, vous pouvez 
utiliser un timbre Prior.

Scannez le code QR ou rendez-vous sur 
www.bpost.be/fr/envoyer-faire-part-deces 
pour obtenir des conseils et des astuces 
sur l’envoi de faire-part de décès (heure 
d’ouverture de votre Bureau du poste, outil 
de vérification d’adresses, etc.).
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